L0ZKOVINY

Reklamacni formular
na uplatnéni reklamace béhem 24 mésicl

Prodavaijici:

Pisecké IGzkoviny - Stanislav Houdek, Otavska 1042/18, 397 01 Pisek
IC: 73554723, DIC: CZ7711161216

Spotrebitel (kupujici):
Jméno a pfijmeni:
Adresa:

Telefon: E-mail:

Identifikace objednavky:

Cislo objednavky: Datum objednant:

Cislo faktury: Datum obdrzeni:

Nazev zbozi:

Duvod reklamace (popis zavady):

Navrhovany zpUsob feeni reklamace (vyplIni kupuijici):

Rychlé kontakty:
0 +420608164138

X info@piseckeluzkoviny.cz

Jak spravné postupovat?

Zakoupené zboZi u nas mizete
reklamovat do 24 mésicl od data nédkupu.

Reklamované zbozi peclivé zabalte
a vlozte idealné do pevného prepravniho
obalu, tak aby béhem prepravy nedoslo
k poskozeni obsahu zasilky.

Dovnitf zasilky vloZte vypIinény
Reklamaéni formular, pfipadné tento
formulai mdzete zaslat na nas e-mail:

info@piseckeluzkoviny.cz, zaroven také
vlozte do zasilky kopii Faktury -
dariového dokladu.
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Zasilku pojistéte na odpovidajici hodnotu
a zaslete na nasi firemni adresu:

Pocet ks:

Stanislav Houdek - Pisecké lGzkoviny,
Sedlackova 472/6, Pisek 397 01

Nezasilejte nam zasilku na dobirku!
Takové zasilky neprebirame. Prosime
také, abyste nezasilali zboZzi Zasilkovnou.
Kuryr ném vozi baliky v pozdnich
hodinéch, kdy baliky nem(zeme prevzit
mimo nasi pracovni dobu.

©

Jakmile zasilku obdrzime, béhem
30 kalendafnich dnl vyfidime reklamaci
a nasledné vas budeme kontaktovat
e-mailem.

®

Oprava zbozi | | Vyména zboZi za nové | Snizeni uhrazené ¢éstky Reklamace se Fidi dle podminek

Vraceni finanénich prostiedkd na Cislo Uctu:

uvedenych v naSem Reklamaénim radu,
ktery je dostupny na nasich strankach:

www.piseckeluzkoviny.cz/reklamacni-rad
a navazuje na nase obchodni podminky:

Vyfizeni reklamace oCekdvam nejpozdéji v zakonné Ihité 30 kalendarnich dnll. Zarover vas zadam WWW.piseckfeluzkoviny.cz/obchodni—
0 vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem préavo uplatnil(a), co je podminky-maloobchod/
obsahem reklamace spolu se zvolenym narokem, a nasledné o vystaveni potvrzeni o datu a zplsobu

vyfizeni reklamace.

Datum Podpis kupujiciho (spotiebitele)
nemusi byt u formulafe odeslaného e-mailem



Stitek pro zaslani reklamace

Tento $titek s nasi adresou pro zpétna
zaslani si mdzete vystfinnout a umistit na
zasilku se zbozim, které nam zasilate na
reklamaci. Plati jen pro zasilky odeslané
prostfednictvim Ceské poéty.

Stanislav Houdek - Pisecké Ilzkoviny
Sedlackova 472/6, Méstsky areal
397 01 Pisek

E-mail: info@piseckeluzkoviny.cz
Mobil: +420 608 164 138
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